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Inhaber Andreas
Otte (links) und
Mitarbeiter Marius
Kolbeck finden fur
jedes Problem eine
Lésung.

Kompetenter Ansprechpartner fir alle Probleme rund um Technik

Von Lena Vieregge

SULZE. Bereits im Jahr 2003
erfullte sich Andreas Otte den
Traum vom eigenen Geschéaft.
Der gelernte Radio- und Fern-
sehtechniker sowie staatlich ge-
prufte Elektroniker hat vor 20
Jahren, am 26. April, sein Hobby
zum Beruf gemacht. ,Ich wollte
der Radio- und Fernsehbetrieb
auf dem Dorf sein”, erklart der
Inhaber.

Hinter ~der Bezeichnung
.Fernseh Hartung, Inhaber An-
dreas Otte” stehen funf Laden-
geschafte im GroBraum der
Stadt Bergen im Landkreis Celle.

Die Firma Fernseh Hartung
hat ihren Hauptsitz in Stilze und
steht far erstklassigen Service
und qualitativ  hochwertige
Elektronik. Bei Problemen mit
Unterhaltungs- und Haushalts-
geraten ist Otte ein erfahrener,
zuverlassiger und kompetenter
Ansprechpartner. Zu Beginn
startete die Firma in den Raum-
lichkeiten von Horst Hartung.
2007 folgte der Umzug in den
Salinenbach 10 a in Stlze. In den
eigenen Raumlichkeiten konnte
Otte seine Verkaufsflache und

die Werkstatt vergroBern.
Kurze Zeit spater wurde eine
weitere Filiale in Bergen, Har-
burger StraBe 6, er6ffnet. Nun
konnte Otte ein groBeres Sorti-
ment an Fernsehern anbieten.
Zusatzlich geriet der Mobilfunk
starker in den Fokus. Mittler-
weile ist die Filiale in Bergen
zum Hauptstandort fur Handy-

,Ohne mein Team
ware ich nicht da,
wo ich jetzt stehe.”

Andreas Otte
Inhaber

reparaturen geworden.

2011 wurde ein weiterer
Standort in der Celler StraBe 1
in Winsen er6ffnet. Dort ent-
stand ein Vodafone Store.

2015 grindete Andreas Otte
die Firma Doc Smartphone und
bietet diesen Service seitdem an
vielen seiner Standorte an. Doc
Smartphone hilft schnell und
preiswert bei Sturzschaden, de-
fektem Akku und defekten Tas-
ten bei Smartphones und Tab-

lets aller Marken und Hersteller.

Im Jahr 2017 kaufte der Tech-
niker ein Computerfachgeschaft
samt Mitarbeiter in Hermanns-
burg, WelfenstraBe 6. Im Laufe
der Zeit wurde der Standort zu
ASS Computer und Dienstleis-
tung.

2018 entstand Ottes groBtes
Projekt. ,Wir hatten die Chan-
ce, mit dem Landkreis Celle und
Vodafone die Glasfaservermark-
tung fur den Landkreis Celle
und Helmstedt zu verwirkli-
chen”, freut sich der Inhaber.

Im Sommer 2019 folgte der
letzte Standort von Fernseh
Hartung. In der BahnhofstraBe
15 in Lachendorf kam der Voda-
fone- und Telekom-Standort
hinzu.

,In erster Linie wird dem Kun-
den ein Rundum-Service in der
Unterhaltungselektronik gebo-
ten. Egal, welches Anliegen
oder Problem Sie aus dieser
Sparte haben, wir werden uns
dieser Sache annehmen und
eine angemessene Lésung fin-
den”, erklart Otte. Fernseh Har-
tung bietet neben Handyrepa-
raturen, Mobilfunkvertragen,
Verkauf und Reparatur aller

lhr Ferns

gangiger Gerate der Unterhal-
tungselektronik auch Beratung
zum neuen Glasfasernetz an.
Ebenso ist der Betrieb zuverlas-
siger Ansprechpartner fur den
Bau von Satelliten- und TV-An-
lagen im Landkreis Celle.

Der Geschaftsmann hat einen
Blick dafur, wie man Unterneh-
men am Leben hélt, und nutzt
jede Chance, die er kriegen
kann, um sich und seine Firma
weiterzuentwickeln. Otte bietet
viele Lésungen aus einer Hand.
Ein groBer Vorteil fur eine land-
liche Region. Durch die vielen
Standorte hat er immer einen
Spezialisten vor Ort. ,Wir kon-
nen so ziemlich jedes Problem
|6sen, und wenn nicht, weil ich,
wer es kann”, erklart der Sulzer
schmunzelnd.

»Ich habe bereits Gber 20 Aus-
zubildende in den Bereichen In-
formationstechnik und Einzel-
handelskauf ausgebildet. Das
Schoéne ist, dass man nach all der
Zeit immer noch Kontakt hat,
auch wenn nicht mehr alle hier
arbeiten”, blickt Otte auf die
Zeit zurlck. Mittlerweile hat er
13 Mitarbeiter, verteilt auf funf
Standorte. ,Ich habe echt grof3-
artige Mitarbeiter, die viel per-
sonlichen Einsatz zeigen. Dafur
bin ich sehr dankbar”, sagt der
Inhaber. Viele Mitarbeiter sind
mehr als zehn Jahre bei ihm.
Sein Erfolgsgeheimnis: ,Meine
Mitarbeiter ziehen bei jeder
Idee mit. Sie lassen sich formlich
anziinden. Ohne mein Team
wadre ich nicht da, wo ich jetzt
stehe.”

Ebenso verfugt Fernseh Har-
tung Uber zuverlassige Partner.
Seit mehr als 20 Jahren arbeitet
Otte mit Wertgarantie zusam-
men. Wertgarantie bietet ver-
schiedene Versicherungen fir
Elektrogerate an. AuBerdem
gehort Fernseh Hartung zu den
Vodafone-Premium-Partnern.
,Da wir Vodafone-Premium-
Partner sind, kdénnen Interes-
sierte bestehenden Vertrag pro-
blemlos verlangern und ein ak-
tuelles Mobiltelefon aus unse-
rem grof3en Sortiment zu ver-
glnstigten Preisen, ab einem
Euro, gleich mitnehmen”, sagt
der Inhaber abschlieBend.

Auch in Bergen gibt es
den bekannten Doc
Smartphone Repair

Service.

Das Hauptgeschéft in
Stilze bietet den
Verkauf und
die Reparatur aller
gédngigen Geréte der
Unterhaltungs-
elektronik an.

KONTAKT

Fernseh Hartung

Am Salinenbach 10a
29303 Bergen-Sulze
Telefon (05054) 987222
info@fernseh-hartung.de
www.fernseh-hartung.de

Offnungszeiten:
Montag von 9 bis 12 Uhr
Dienstag bis Freitag

von 9 bis 12 Uhr

und von 15 bis 18 Uhr




